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Grâce au puissant moteur de reporting de SEI, Satellite
Industries a accéléré son cycle de clôture mensuelle, qui est
passé de neuf jours à cinq jours seulement. « Ainsi, il y a plus de
jours chaque mois où nous pouvons travailler avec des
données à jour, déclare John Babcock, directeur financier de
Satellite Industries. Cela signifie que nous travaillons avec les
données d’aujourd’hui – et pas celles du mois dernier – pour
prendre les décisions de gestion d’aujourd’hui. »

La clôture mensuelle est raccourcie de quatre jours 

Satellite Industries, Inc. est le plus grand
fournisseur mondial d’équipements pour toilettes
autonomes et possède des bureaux partout en
Amérique du Nord et en Europe. En raison d’un
vaste plan comptable et de sites, divisions,
départements et devises multiples, le reporting
financier a longtemps été un processus ardu
pour Satellite Industries. 

Lorsque Sage Enterprise Intelligence (SEI), un
puissant outil d’intelligence d’affaires, a été
lancé, la société s’est empressée de le mettre en
œuvre. Les résultats ont été tout simplement
extraordinaires. 
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Sage X3 

Sage Enterprise
Intelligence

Fabrication et
distribution en gros 

Minneapolis,
Minnesota

Autre facteur contribuant à un retour sur investissement
significatif, l’utilisation de SEI pour le suivi des comptes en
souffrance. « Tous les jours, le logiciel génère et distribue
automatiquement des rapports d’arriérés aux représentants
commerciaux et aux agents du service client, explique M.
Babcock. Grâce à notre capacité à maîtriser les factures en
souffrance, nous avons réduit notre délai de recouvrement des
créances de 18 jours. Notre trésorerie s’en trouve nettement
améliorée. » 

« Nous avons accès aux données les plus récentes et les plus
pertinentes, ce qui nous permet d’être proactifs dans notre prise
de décision. SEI fournit des données instantanées et en temps 

Le délai moyen de recouvrement des créances
diminue de 18 jours 
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SEI est une solution d’intelligence d’affaires et de gestion de données
entièrement compatible avec le cloud, qui aide les entreprises à prendre

des décisions éclairées basées sur des données en temps réel. Elle
permet à tous les utilisateurs de disposer d’une interface simple pour

accéder aux données et les analyser de manière autonome, et élimine le
besoin d’outils disparates et de compétences spécialisées. 

Sage Enterprise Intelligence – Bien plus
qu’une solution d’intelligence d’affaires 
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Le reporting financier sur plusieurs sites et
pays était un processus long et laborieux, si
bien que la clôture mensuelle prenait
souvent plus de 15 jours. En outre, la société
souhaitait réduire le délai de recouvrement
de ses créances. 

JOHN BABCOCK,
DIRECTEUR FINANCIER,  SATELLITE
INDUSTRIES,  INC. 

« SEI fournit des données
instantanées et en temps réel
sur les indicateurs clés qui
permettent de prendre des
décisions de gestion au
quotidien. » 

Défi 

SEI permet à l’entreprise d’extraire en temps
réel des données exploitables de sa
solution Sage X3. 

Solution

Le processus de clôture mensuelle a été
réduit de plusieurs jours. Le délai de
recouvrement des créances a été
raccourci de 18 jours. Enfin, l’accès aux
données actuelles accélère et facilite la
prise de décisions stratégiques. 

Résultats réel sur les indicateurs clés qui permettent
de prendre des décisions de gestion au
quotidien. Et nous n’en sommes qu’au début
: nous savons que la solution peut aller bien
plus loin. » 
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